ECRTAG

13.-14. September 2023

Kap Europa,
Frankfurt am Main

User Guide zur ECR Tag-App

Mit der ECR TAG App sind Sie immer auf dem neuesten Stand und navigieren digital durch die
Veranstaltungstage. Nutzen Sie die App zum Buchen der Workshops oder Exkursionen, zum
Networking und informieren Sie sich tGber das aktuelle Programm, Sponsoren, Aussteller und
Kooperationspartner sowie Anreise- und Parkmaoglichkeiten.

Wie? Das erlautern wir lhnen in diesem User Guide:

1. Login, NUtZErprofil, MENU ...ttt sttt 2
2. Agenda, Mein Planer, NOTIZEN ...ttt 4
3. Teilnahme an den Workshops oder EXKUIrSIONEN. ... 4
4.  lhre digitale Visitenkarte, QR-Code Scanner, lhre Kontakte..........ccooovvinrinrieieininsinsinsireeienens 5

Kontakt hinzufligen mit dem QR-COdE SCANNET ... ssnes 6

Kontakt-Detailansicht mit EXportmOglichKeITeN ... 6
5. Teilnehmer:innen und ReferentiNNeN ... 6
6. Interaktionsmoglichkeiten wahrend der VOrtrage.........oncncenenecneeeenecneeeeineeeeeenenennens 7
7. Aussteller, Sponsoren UNd MediE@NPartNer ...t sasesseees 7
8. Kontakt, ANfahrt, VEranStalter ...ttt enes 7

Mit diesen QR-Codes gelangen Sie direkt zum Download der ECR TAG App:

App fir iPhone, iPod touch, iPad  App fiir Android bei Google Play Desktop-Version der App
im Apple App Store

www.ecrtag.plazz.net
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https://itunes.apple.com/de/app/ecr-tag-2017/id654739364?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=net.plazz.mea.ecrtag
http://www.ecrtag.plazz.net/

(Anmerkung: Die Darstellungen und Abbildungen auf Ihrem Endgerdt kénnen im Vergleich zu diesem Guide leicht abweichen)

1. Login, Nutzerprofil, Men(

Starten Sie die App und loggen Sie sich mit den Ihnen per E-Mail zugesandten Zugangsdaten
unter ,zum Login” ein.

Achten Sie darauf, die Datenschutzerklarung und Nutzungsbedingungen zur Kenntnis zu
nehmen bzw. zu akzeptieren, da der Login sonst nicht mdglich ist.

06:45
< App Store

<

ECRTAG

13.-14. September 2023
Kap Europa,
Frankfurt am Main

Geben Sie lhre
Login Daten ein

Username E-Mailadresse

0

Passwort Passwort

Username vergessen?
Passwort vergessen?

[ | Passwort speichern

ich habe die Nutzungsbedingungen gelesen und
kzeptiere diese.

lh habe die Datenschutzerklarung zur Kenntnis

lenommen und bin damit einverstanden, dass

ookies zur statistischen Analyse meines
Nutzerverhaltens eingesetzt werden. Dies kann ich
in den Einstellungen jederzeit deaktivieren

Bei Fragen oder Problemen kontaktieren Sie bitte den
Support unter support@mobile-event-app.com.

o/

Zum Login Gastzugang nutzen

Nach dem erstmaligen Login durchlaufen Sie einen kurzen Setup-Prozess.
Hier kbnnen Sie:

e |hr Veranstaltungs-Accountprofil bearbeiten,

e ein Profilfoto hochladen, Ihre Position erganzen, lhre XING und LinkedIn Profile hinterlegen
e |hre Zugangsdaten bearbeiten,

e ein eigenes Passwort generieren,

e |hre Einstellungen zur Privatsphare bearbeiten,

e entscheiden, ob Sie von anderen Nutzer:innen der App gefunden werden méchten,

e lhre E-Mail-Adresse fiir andere Nutzer:innen sichtbar machen,

e die Chat-Funktion aktivieren oder deaktivieren.
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Selbstverstandlich ist es moglich diese Daten auch zu einem spateren Zeitpunkt noch einmal an-
zupassen. Klicken Sie hierzu auf ,Editieren” (im Men( rechts neben Ihrem Profilbild).

Ist das Setup erfolgt, steht die App zur Nutzung bereit. Ihr Profil ist |hre digitale Visitenkarte.

Hinweis:

Die Chat-Funktion kénnen Sie nur nutzen, wenn Sie flir andere Nutzer:inner der App sichtbar sind. Mit der Deakti-
vierung lhrer Sichtbarkeit ergibt sich z.B. folgende Einschrankung:

e  Sie werden auf der Teilnehmerliste nicht mehr angezeigt. Somit haben andere Nutzer:innen keine Moglichkeit,
Sie Uber E-Mail oder Chat zu kontaktieren.

AuBerdem finden Sie hier auch Ihren persdnlichen QR-Code, der als digitale Visitenkarte genutzt
werden kann. lhren QR-Code kdnnen andere Nutzer:innen mit dem QR-Code Scanner (diesen
finden Sie im MenU der mobilen App) erfassen, um sich noch einfacher und schneller mit Ihnen
Zu vernetzen.

Sie erhalten einen Uberblick zu Vortragen, Referent:innen, Ausstellern, Sponsoren und Koope-
rationspartnern.

AuBerdem konnen Sie sich lhre personlichen Vortragsfavoriten zusammenstellen und sich No-
tizen hierzu machen.

Sie kdnnen den Referent:innen lhre Fragen stellen, wenn diese Funktion fir den jeweiligen
Agendapunkt freigeschaltet ist.

Uber das integrierte Networking-Tool kénnen Sie nach anderen Teilnehmer:innen suchen, sich
mit ihnen vernetzen und Nachrichten austauschen. Klicken Sie hierzu einfach auf den Ment-
punkt , Teilnehmer:innen”.

Unten im Menu finden Sie weitere relevante Informationen zum ECR TAG: Anreise- und Park-
moglichkeiten, Veranstaltungsort, Ausstellerplane etc.
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2. Agenda, Mein Planer, Notizen

Zum Programm der beiden Kongresstage gelangen Sie uber die Startseite oder den Menipunkt

Agenda

Sie kdnnen hier einzelne
Vortrage auswdhlen und zu
,Mein Planer” — lhrem per-
sonlichen Programmplaner —

08:30 - 09:30
Welcome Coffee & Community Time, ECR Market Place

Y Filterméglichkeiten

# Stariseite 0930 | Warm-Up und Welcome durch den Gastgeber Mein Planer hinzuf(]gen oder sich zu ein-
= | v soldiersr T Fan . .
L R zelnen Vortragen Notizen
News 4 Meine Buchungen
machen.
88 Mein QR Code 03:45 § was kemmt eigentlich nach der Gen X, ¥ und 22 © Lauft gerade
10:15 @ Ebene 4
Der Bereich ,Notizen” ersetzt
® QR Code Nutzung &) Alarm gesetzt 'H )
, Ihren Schreibblock wahrend
Programm ECR Tag 2073 10:15 Amor Fati - (Liebe zum Schicksal)
T Ihres gesamten Aufenthaltes.
pene Kategorien . . . .
© Programm in Kurze Notieren Sie sich hier lhre
Nicht Kategorisiert .
,Planetary Health' im Kontext wiitender
Agenda e k‘y Visonsre Punkt‘e zu Vortragen und
105 | B fesies @ Penum sonstigen Themen.
@® Buchung Works../Exk. s ® Expert Stage
Community Time, Networking Coffee Nutzen Sle auBerdem dle Er._
€ Meine Buchungen @ Expert Tours . .
ECR Market Place, Meet the Speaker InnerungSfunktlon zu ausge_
Notizen - |M,mm,mker @ licetthe Speaker wahlten Vortragen, um diese
= A Hamann, H. Michael, B. Bayard, T. Horx .
L P nicht zu verpassen.

3. Teilnahme an den Workshops oder Exkursionen

Ihren Platz fiir einen der flinf angebotenen Workshops oder eine der beiden Exkursionen kon-
nen Sie ebenfalls in der Agenda buchen. Das Platzkontingent der jeweiligen Tour ist begrenzt,
deshalb wird empfohlen sich friihzeitig einen Platz zu sichern.
2. Das gelb umrandete Ticketsymbol
1. In AGENDA in der rechten Menii- rechts neben dem Programmpunkt an-
leiste Workshop und/oder Ex- klicken.
kursion auswahlen.

—_— 3. Oben mittig das grau umrandete
1o | Workshops Symbol "Buchen" anklicken

L)
g .
Kap Europa, A !

Workshop 1: KI und Category Management - 4. "Buchung anfragen" auswahlen (am
14:15 Hybride Intelligenz - Mit K| die Zukunft von..

1545 M. Goppert, . Linder, V. Nisbur unteren Bildrand erscheint "Buchung
S erfolgreich")

Workshop 1: KI und Category Management - Hybride Intelligenz - Mit KI die Zukunft von
Sah

. g 5. Geschafft @) Im Menupunkt "Meine
R Buchungen" ist der gebuchte Pro-

S grammbestandteil jetzt ebenfalls zu se-
Mein QR Code () 13092023 © 14:15-15:45 <> Ebene 1 hen. =

—— i‘vw.;!d"v:'vi',,‘t "jrjg'ﬂ'," —_— U ERINNERUNG SETZEN R BUCHEN £ ZU MEIN PLANER 2 NOTIZ ANLEGEN
‘ 4 Meine Buchungen

@ Miriam Geppert ‘R Julia Linder 6 Victoria Niebur

& News

® Programm in Kiirze

N Buchung anfragen

' 14:15 .
| = wen - GeSchafft:
Wollen Sie eine Buchyng anfragen? Eine Stornierung ist jederzeit mdglich 3
Workshop 1: Kl und Category Management
® Buchung Works../Exk. 4 ' o 15 Hybride Inteliganz - MitKI die Zukunft von,
¥ M. Gepper Ni
Buchung anfragen Abbrechen 15455 M. o K. Lindr, V. obar

9

< Meine Buchungen

> Buchung erfolgreich
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Wie kann ich eine Buchung stornieren?

A. In AGENDA zum Workshop oder zur Exkursion navigieren

B. Das gelb gefillte Ticketsymbol rechts neben dem Programmpunkt anklicken

C. Oben mittig das grau geflllte Symbol "Gebucht" anklicken

D. "Buchung stornieren" auswahlen (am unteren Bildrand erscheint "Stornierung erfolgreich")

Die Symbole sind nun beide wieder farblich umrandet und die Buchung ist storniert, der Platz in
dem Veranstaltungsteil wieder frei. Im Mentpunkt "Meine Buchungen" ist der stornierte Pro-
grammbestandteil nun nicht mehr zu sehen.

Was passiert, wenn der Programmbestandteil ausgebucht ist?

Dann ist eine Buchung leider nicht moglich und Sie missen bei Interesse spater noch einmal
nachsehen bzw. probieren, ob es Stornierungen gab oder das Kontingent aufgestockt wurde.
Gdfl. sind dann wieder Platze buchbar.

Doppelte Buchungen in einem Zeitfenster sind nicht moglich.

4. lhre digitale Visitenkarte, QR-Code Scanner, lhre Kontakte

Mein QR-Code:
mtartsete Uber lhr Profil sowie das Menii erreichbar. Hier finden Sie lhren
personlichen QR-Code, der mit Ihren Daten verknupft ist.
&  News
| QR-Code Scanner:
Ni
OR-Code Scanner sartel Mt diesem Feature kdnnen Sie sich einfach und schnell vernet-
zen. Scannen Sie die Codes von Teilnehmenden, Partnern und
| Ausstellern und finden Sie Kontaktinformation direkt auf einen
Agenda Blick. Auch kénnen Sie lhre Kontakte in einer Favoritenliste spei-
122 chern und aus der App exportieren (Icon oben rechts in der Kon-
& Meine Touren

\ ! takt-Detailansicht).

Der QR-Code Scanner funktioniert ausschlieBlich in der mobilen App, nicht in der Desktop-Ver-
sion. Daher wird er in der Desktop-Version auch nicht angezeigt.
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Kontakt hinzufiigen mit dem QR-Code Scanner

Wahlen Sie den QR-Code-Scanner aus, erlauben Sie lhrem Smartphone den Zugriff auf Ihre Ka-
mera und scannen Sie den QR-Code lhres Gegentbers.

[' ‘ ‘‘‘‘‘ i,'j \
@Aein QR Code / a Lead Sobald der neue Kontakt

auf lhrem Smartphone an-
& QR-Code Scanner *

gezeigt wird, aktivieren Sie
bitte das Sternchen.

Kontakt

Senior Manager L.....

Jetzt ist der Kontakt in lhrer
Kontaktliste der App zu se-
hen (Startseite unter
.Meine Kontakte")

Agenda

& Meine Touren

o Anmeldung Expert-Tours

Notizen

N

Kontakt-Detailansicht mit Exportmoglichkeiten

Um einen Kontakt zu exportieren, klicken Sie auf das Kontakt- oder Lead-lcon oben rechts in
der Detailansicht der jeweiligen Person. Nun kénnen Sie den Kontakt lokal auf Ihrem Handy
speichern (z.B. im Telefonbuch) oder an eine andere Person weiterleiten.

5. Teilnehmer:innen und Referent:innen

Teilnehmer:innen:

Hier finden Sie alle Teilnehmenden der Veranstaltung, die sich bereits in der App registriert und
auf sichtbar gestellt haben. Uber die Suchfunktion (oben rechts im Menipunkt) kénnen Sie ge-
zielt nach Namen und Unternehmen suchen.

Nach Auswahl einer Person haben Sie die Mdglichkeit, diese per Chat und/oder E-Mail zu kon-
taktieren — sofern die entsprechende Funktion von der Person freigeschaltet wurde.

Referent:innen:

Hier finden Sie alle Vortragenden der Veranstaltung sowie die dazugehérigen Vortragsthemen
und -zeiten. Wenn eine Person die entsprechende Funktion freigeschaltet hat, kdnnen Sie auch
diese per Chat und/oder E-Mail kontaktieren.

ECR Tag 2023 | App User Guide | Seite 6



6. Interaktionsmadglichkeiten wahrend der Vortrage

Wahrend des Vortragsprogramm im Plenum kdnnen Sie den Referent:innen lhre Fragen stellen.

Fragen stellen:
@‘ b \ Bei ausgewahlten Vortragen haben die Moglichkeit, Fragen
@ Kategorie @ zu stellen. Wahlen Sie dazu in der mobilen App den Button

,Frage stellen” (unter dem Mikrofon-Icon) aus und geben
hier lhre Frage ein. In der Desktop-Version finden Sie rechts
neben den Vortragsinhalten eine Eingabeflache fiur lhre

Frage. Die Moderator:innen der Veranstaltung versuchen,
ausgewahlte Fragen an die jeweiligen Referent:innen weiter-

zugeben.

Vortragsbewertung:
K / Bewerten Sie anonym wahrend oder nach dem Vortragspro-

gramm die einzelnen Vortrage mittels Vergabe von Sternen.

7. Aussteller, Sponsoren und Medienpartner

Ausstellerbereich:
Hier finden Sie alle Aussteller des ECR TAG mit Kurzportrait, Kontaktdaten sowie weiterfiihren-
den Informationsmaterialien (z.B. Videos, Firmenprasentationen).

Lageplan/Ausstellerplan:
Hier kdnnen Sie sich einen Uberblick tiber die Ebenen und Raume verschaffen, weiterhin eine
Ubersicht tiber die Standplétze der Aussteller.

Sponsoren und Medienpartner:
Hier finden Sie alle Sponsoren und Medienpartner des ECR TAG im Uberblick mit Verlinkungen
zu ihren Websites.

8. Kontakt, Anfahrt, Veranstalter

Anfahrt:
Hier finden Sie Adressen und Anfahrtsbeschreibungen zum Veranstaltungsort sowie verschie-
dene Parkmoglichkeiten.

Kontakt und Veranstalter:
Hier befinden sich Kontaktdaten und weitere Informationen zum Veranstalter GS1 Germany.

Wir wiinschen lhnen viel SpaBB mit der ECR TAG App!

Sollten Sie weitere Fragen zur Nutzung der App haben, wenden Sie sich gerne an Marco Gédde,
Fon: 0170 5327264, E-Mail: marco.goedde@gs1.de
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